SANEAMENTO DE GOIAS S.A.

CNPJ. 01,616.929/0001-02 - INSC. EST. 10.013.357-6
i’;gEREggﬁo R&J&o JOSE SINHA NR. 876 QD. O LT. 0 CALADIA
SANEAGO -
FATURA DE AGUA/ESGOTO/SERVICOS

PROPRIETARIO: JORO OSCAR FILHO

USUARIO :
ENDEREGO  : BENJAMIN OLIMPIO DE PAIVA Nr. 581
BAIRRO : CENTRO @ L

CIDADE BURNI ALEGRE - coD: 016.72,04.0720
CEP 5660-000  FATURANC: 09584~0 HIDROMETRO: Y12F 176018

DATA DE‘ EM|SSAO, -]8/09/2018

REFERENCIA RSP 0427039-8
. DESCRIGAODOSSERVICOS . . . . ... .. .. ...
CUSTO MININO FIKO 12,1

TARIFA AGUA - RESIDENCIAL . . B oo 33,80 ..

vevcivenio SEUTENG)

LETURAATUAL ;220 DATA_ 1 FNURAbo:8 n3
TIPO DE CONSUMO FATURADO:  MEDIDO CONSUMO ESTIMADO § 13

HISTORICO DE CONSUMO (m’/més) —
MAR ABR MAl JUN JuL AGO 5
00004 00004 00003 00005 00004 00005

CATEGORIA/ ECONOMIA/ PESO

RESIDENCIAL
001/100

0 PERIODO DE ESTIAGEM JA COMECOU EACA USO RACIONAL DA AGUA. SAIBA
COMO EM: SANEAGO. COM. BR

MENSAGEM-2

AGRADECEMOS PELA PONTUALIDADE NO PAGAMENTO DE SUA FATURA. DESSA FORMA
XO%D%NTRIBUI PARA UM SANEAMENTO BASICO CADA VEZ MELHOR E ACESSIVEL

FATURAS NAO PAGAS ATE O VENCIMENTO SERAO ACRESCIDAS DE MULTA E ATUALIZAGAO MONETARIA DIARIA (JURO +
INPC), CONFORME REGULAGAQ DAAGR (RESOLUGOES N°09/2014 CR E 251/2008 CG).

INFORMAGO! 0 OR: ATENDIMENTO AO CLIENTE:
Copeat BORTTIRCEGHE 0800 645 0115
Decreto Federal n°5.440/2005 - QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA
Par&motros Cloro Flgor Turbidez Cor pH Dol e it
Provisto 20 U 29 10 0 25 25
Roallzado 33 12 33 20 14 33 33
Fora do Padrio U ] 2 1 0 0 0
Previsto: nimero de amostras recomendado pela Portaria n° 28142011 do Ministério da Satde.

L numero de pela SANEAGO.
Fora do padr&o: nimero de fora dos padr pela Portaria n® 2914/2011 do Ministério da Saude.

Tributacao aproximada: R$ . 4,28



@ SANEAMENTO DE GOIAS S.A.

SANEAGO

p—— ' | APLICATIVO
= Zadaai EANERCG
- e muito mais

CENTRAL DE RELACIONAMENTO  @saneago.com.br/dicas

DA SANEAGO (#ifacebook.com/saneago-sa
() @saneagonarede
0800 645 0115 @saneago )
Irregutaridade nos Servigos de Abastect to de Agua e Esg to

Sanitario constitul infragdo, ficando o infrator sujeito a penalidades. A
pratica de irregularidade pode ainda comprometer a qualidade dos
! servicos prestados & sociedade. Colabore com a SANEAGO
denunciando nos Canals de Atendimento ao Cliente.

SIGNIFICADO DOS PARAMETROS DE QUALIDADE DA AGUA

Cloro: elimina micrdbios na dgua.

Flitor: previne carie dentaria.

Turbidez e Cor: afeta 0 aspecto estéico da &gua.

pH: estabelece caracterlstica 4cida ou bésica na dgua.

Cofiformes totais € termotolerantes: indicadores de contaminagdo por bactéria.

Mesmo em caso de possivel comprometimento da bacia hidrogréfica a 4gua bruta ¢ adequada para fratamento.
Para mals informagbes sobre a Quafldade da Agua. envie o-mall para: pp@sancago.com.

Acesse o Relatério Anual de Quatidade daAgua no site www. saneago com.br

Informagbes Importantes:

v Asuspénsgo dofomecimento de 4gua ocorrera apos a data de vencimento do reavisode
débito, Havendo interrupgso, a religacio somente ocorreré com o pagamento total de
todo(s) o(s) débito(s) vencido(s).

vPague a fatura nos agentes arecadadores credenciados (banoos. Iotéricos e
correspondentes bancéarios), débito automético ou ainda via Internet
(www.saneago.com.br).

v Pagamento com cheque: afatura sera considerada paga apés a compensagho.

v Para esclarecil IS OU T ¢bes sobre esta fatura, procure a SANEAGO 02 (dois)
dias apés o recebimento desta.

vDuvidas sobre consumo, anote a leitura do hidrometro
(ntimeros na cor preta) e data !

¥ Prazo para reclamar de produto ou servigo com defeito: 80 dias (art. 26 inc. Il do Cédigo
de Defesa do Consumidor c/c art. 128 §2° da Resolugiio 09/2014 CRda AGRY).

CANAIS DE ATENDIMENTO AO CLIENTE:
Agéncias de Atendimento
Agancla Virtual no site www.saneago.com.bt

Atendimento ao Cliente: 0800 645 0115

Atengﬁo Ao entrar em contato com a Ouvidorla da SANEAGO, tenha em mios
do lo de di A Ouvidoria nfio substitui-os primeiros
canals de atendlmento aocliente.

Quvidoria SANEAGO: 0800 6450117
Quvidoria AGR: 0800 704-3200 - www.egr.go.gov.br

SBR 8071 009 15162018 gopp 485318 20/42

{AUTENTICAGAO MECANICA) . 3460072018
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