ALEGO TERMOS DE USO DO PORTAL DO
PORTAL DA TRANSPARENCIA

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DE GOIAS

Os presentes termos de wuso e condigdes se referem ao site
transparencia.al.go.leg.br/fale-conosco e sdo fundamentados na nossa Politica de
Seguranca da Informacdo e Comunicacdes, definindo as diretrizes para 0 uso seguro e
consciente do mesmo por parte dos usuarios.

A ALEGO tratara dos dados dos usuarios e dos contetdos deste site de acordo com a
Lein®13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados) e a Lei n° 12.965/14 (Marco Civil
da Internet).

E fundamental a leitura de nossa Politica de Privacidade, e de nossa Politica de
Seguranca da Informacdo e Comunicagdes. A Politica de Privacidade € subordinada a
estes Termos de Uso, e em caso de alguma divergéncia entre estes, o Gltimo prevalecera.
Todas as disposi¢oes gerais dos Termos de Uso deste Portal sdo aplicadas também a
Politica de Privacidade, ambos aceitos pelos usuarios ou, no caso de menores de idade,
seus responsaveis legais.

1. Objetivos
Estabelecer diretrizes e critérios para 0 uso seguro e apropriado deste site através do

uso de recursos de tecnologia da informagdo da ALEGO e/ou por meio de recursos
externos.

2. Abrangéncia

Esta norma é direcionada aos usuérios que utilizam o servico de credenciamento deste
site no ambito da ALEGO ou por meios externos.

3. Definigdes

Usuario — Pessoa fisica ou juridica que faz uso deste portal.

Internet - Rede mundial de computadores interligados entre si por meio do protocolo
TCP/IP  (Transmission Control Protocol/Internet Protocol). de mundial de
computadores interligados entre si por meio do protocolo TCP/IP (Transmission
Control Protocol/Internet Protocol).

4. Diretrizes

Ao fazer uso deste portal, o usuario expressamente ACEITA, sem reservas ou ressalvas,
todas as condicOes descritas neste termo.



https://publicacoes.al.go.leg.br/biblioteca/politica_de_seguranca_da_informacao_e_comunicacoes_posic.pdf
https://publicacoes.al.go.leg.br/biblioteca/politica_de_seguranca_da_informacao_e_comunicacoes_posic.pdf
https://saba.al.go.leg.br/v1/view/sabauploader/public/cD_aKkapBGKwnRaqEohs4w==/25_Pol%C3%ADtica%20de%20Privacidade%20da
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5. Coleta de Dados de Usuarios e Finalidade

A ALEGO coleta dados pessoais de pessoa fisica para uso deste portal: nome completo,
sexo, data de nascimento, CPF, telefone, e-mail, CEP, estado, municipio, escolaridade
e ocupacao. Para pessoas juridicas sdo coletados: nome, CNPJ, e-mail, telefone, CEP,
estado e municipio. A coleta destes dados é necessaria por razes de segurancga a fim
de garantir a autenticidade e veracidade das denuncias, solicitacfes, sugestdes e
informacOes apresentadas pelos usudrios e garantir o adequado tratamento e retorno
destas aos solicitantes.

Outros dados poderéo ser solicitados quando necessario.

Poderéo ser coletados dados andnimos em acordo com o Art.5°, 111, da lei 13.709/2018.
Sé&o informac0es gerais relacionadas ao uso do Portal que geralmente ndo identificam
0S usuarios, tais como datas e horarios de cada acdo e acesso, dados de erros,
geolocalizacdo, dados de erros ocorridos e dados relativos ao dispositivo utilizado,
como versao do sistema operacional, do navegador e identificador de sesséo (session
ID).

Poderdo também ser armazenadas ou coletadas informacGes do seu navegador,
principalmente na forma de “cookies”. Essas podem ser sobre seu dispositivo, sobre
vocé e suas preferéncias e sdo principalmente usadas para fazer o site funcionar da
maneira como vocé espera. Sdo informacbes que geralmente ndo o identificam
diretamente e possibilitam uma experiéncia personalizada no acesso ao site. Mais
informacdes sobre os “cookies” que este portal utiliza na Politica de Privacidade da
ALEGO que aparece para 0s Usuarios no seu primeiro acesso ao Portal e no link referido
acima.

6. Obrigacdes do Usuario

Cadastrar no formulario somente seus proprios dados cadastrais ou da pessoa juridica
que representa.

Responsabilizar-se pela adocdo de medidas de seguranca necessarias a protecdo do
hardware, sistemas e arquivos contra invasdes ndo autorizadas ou ac¢les indevidas de
outros usudrios de Internet, como instalacdo de antivirus e firewalls, aplicacdo das boas
praticas de seguranca da informacdo, dentre outras quando em uso de equipamento
pessoal e/ou externo a Alego.

7. Constitui utilizacdo indevida deste portal

Fazer algum tipo de uso que viole estes termos




ALEGO TERMOS DE USO DO PORTAL DO
PORTAL DA TRANSPARENCIA

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

o P A J

25 DO ESTADO DE GOIAS

A inserc¢do de “malware” como virus ou quaisquer codigos maliciosos ou a realizagdo
de qualquer ato que possa sobrecarregar, desativar, ou que afete o correto
funcionamento de nosso Portal.

Usar meios automatizados a fim de acessar ou coletar dados de nosso Portal aos quais
ndo esteja autorizado.

O USUARIO expressamente declara e garante, para todos os fins de direito:

* Possuir capacidade juridica para utilizar o servi¢o objeto deste termo;

» Assumir que toda e qualquer agdo realizada na utilizagdo a Rede de Dados fornecida
é de sua inteira responsabilidade e que estara sujeito a aplicacdo da Lei pertinente;

* Estar ciente e de pleno acordo com todas as condigdes deste termo; e

* Reconhecer que o presente termo se formaliza, vinculando as partes, com a
confirmagéo contratual, o que se fara mediante acionamento do botdo correspondente
no final deste termo.

8. Atualizacdo dos Termos de Uso

Estes Termos de Uso podem ser periodicamente atualizados para que demostrem
precisamente nossas praticas e servicos. Sempre que houver tais atualizacbes e estas
entrarem em vigor, vocé estara vinculado aos novos termos ao continuar utilizando os
servigos deste portal.

9. Suspensado ou Encerramento do Acesso

Caso haja constatacao da violagdo dos termos ou politicas vigentes, poderemos realizar
acoes de bloqueio do acesso ao nosso site, inclusive suspendendo ou desativando sua
conta no Portal. Também podemos suspender ou bloquear definitivamente seu acesso
caso crie riscos ou exposicdo legal para a ALEGO, ou quando por forga de lei
estivermos autorizados ou obrigados a proceder desta forma. Neste caso, vocé sera
notificado a respeito da suspensdo ou bloqueio de acesso ao tentar acessar o Portal.

10. Disposicdes Geralis

A ALEGO néo se responsabiliza por falhas técnicas decorrentes da falta de energia
elétrica ou quaisquer outros motivos de forca maior como por exemplo, problemas no
servidor, nos provedores de acesso, na transmisséo de dados entre outros.

A ALEGO se compromete a utilizar os dados coletados de nome completo, sexo, data
de nascimento, CPF, telefone, e-mail, CEP, estado, municipio, escolaridade e ocupacao
apenas para o envio ou coleta de informacGes necessarias ao acesso a este portal, para
comprovacao da autenticidade e veracidade das informac6es, solicitacdes e denlncias
prestadas e para o devido tratamento e retorno destas demandas ao usuario solicitante.




